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Humas Balikpapan - Rutan Kelas IIA Balikpapan kembali membuka layanan 
kunjungan tatap muka bagi warga binaan pada Rabu, 13 Februari 2025. 
Sebanyak 199 orang pengunjung datang untuk bertemu dan berinteraksi 
langsung dengan keluarganya yang sedang menjalani masa pidana di Rutan 
Balikpapan.



Kunjungan tatap muka ini berlangsung dengan tertib dan kondusif. Para 
pengunjung yang hadir terlebih dahulu menjalani prosedur pemeriksaan sesuai 
dengan standar keamanan yang berlaku. Petugas Rutan Balikpapan juga 
memberikan arahan terkait aturan yang harus dipatuhi selama kunjungan 
berlangsung.

Kepala Rutan Kelas IIA Balikpapan, Agus Salim, menyampaikan bahwa layanan 
kunjungan tatap muka merupakan bentuk pemenuhan hak warga binaan serta 
upaya menjaga hubungan baik mereka dengan keluarga. "Kami selalu berupaya 
memberikan layanan terbaik bagi warga binaan dan keluarganya. Dengan 
adanya kunjungan ini, diharapkan mereka tetap mendapat dukungan moral yang 
positif dari keluarga," ujarnya.

Para pengunjung mengapresiasi pelayanan yang diberikan oleh Rutan 
Balikpapan. Salah satu keluarga warga binaan mengungkapkan rasa syukurnya 
karena dapat bertemu langsung dengan anggota keluarganya. "Kami sangat 
senang bisa bertatap muka langsung. Ini memberikan semangat bagi kami dan 
juga bagi mereka yang sedang menjalani hukuman," ungkap seorang 
pengunjung.

Rutan Balikpapan berkomitmen untuk terus meningkatkan layanan kunjungan, 
dengan tetap mengutamakan keamanan dan kenyamanan bagi semua pihak 
yang terlibat.
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